Codice deontologico delle Imprese aderenti all’A.N.I.D.

Nell’aderire all’A.N.I.D., le imprese si impegnano a tener conto, nei loro comportamenti professionali
ed associativi, delle conseguenze che tali comportamenti possono avere tra i colleghi, per
I’ Associazione e per la categoria degli operatori della Disinfestazione nel suo complesso.
In particolare, le Imprese Associate si impegnano, per il tramite dei propri legali rappresentanti:
1) come imprenditori:
a) ad applicare correttamente leggi e contratti di lavoro
b) a comportarsi adeguatamente nei confronti dei propri collaboratori, favorendone la crescita
professionale e ’aggiornamento tecnico, salvaguardando la sicurezza sul lavoro
c¢) ad assumere e mantenere un atteggiamento corretto nei confronti di Clienti € Fornitori e di
ispirarsi ai principi di una leale concorrenza
d) a mantenere rapporti corretti ed equi con la Pubblica Amministrazione
e) a considerare la tutela dell’ambiente e la prevenzione di ogni forma di inquinamento un
impegno costante
2) come associati:
a) a partecipare alla vita associativa
b) a contribuire alle iniziative ed alle scelte associative, avendo come obiettivo prioritario
I’interesse della propria categoria e dell’ Associazione che la rappresenta
¢) di mantenere un rapporto corretto con gli Associati, esprimendo le proprie personali opinioni
liberamente e, preventivamente, nelle sedi opportune all’interno dell’Associazione
Sul rispetto di questi impegni, assunti da tutte le Imprese associate, I’ A.N.I.D. se ne fara garante nei
confronti di tutti gli interlocutori esterni e degli associati stessi.
I1 venir meno degli impegni assunti e garantiti dall’ Associazione, costituira per I’Impresa associata una
colpa grave, per il cui giudizio ne sara investito il Collegio dei Probiviri, che procedera come da
Statuto.

Decalogo del Disinfestatore Professionale

1. Il controllo delle infestazioni ¢ un lavoro difficile, importante e delicato, che richiede
conoscenza, esperienza ed intelligenza.

2. 1l Disinfestatore Professionale opera per la salute e 1’igiene delle persone, degli animali, delle
cose e dell’ambiente in cui vive: ¢ orgoglioso del suo lavoro.

3. Il Disinfestatore Professionale rispetta le leggi dello Stato, della Natura, della Scienza e
dell’Economia: ¢ un Imprenditore moderno.

4. L’Esperienza si impara dai Maestri e dalla pratica: non si finisce mai di imparare ed occorre
spiegarlo a chi ha bisogno del nostro lavoro.

5. La Professionalita non ¢ un Diploma: ¢ un modo di essere che si cerca, si conquista, si mantiene
e si migliora.

6. Il Disinfestatore Professionale non teme il confronto, ma lo favorisce e lo rispetta; ricerca il
dialogo con i Colleghi, le Istituzioni, i Ricercatori, i Fornitori ed i Clienti.

7. L’Impresa di Pest Management ¢ una squadra formata dalla Direzione, dai Dipendenti, tecnici
e d’ufficio, dai Clienti e gioca per migliorare la qualita della vita di tutti.

8. Tutti gli animali hanno la stessa dignita: alcuni sono dannosi per I'uvomo e le cose, ma loro non
lo sanno e non ne hanno colpa. Il controllo dei roditori non si fa con il bazooka o con il flauto
magico, ma con I’intelligenza, 1’osservazione, 1’esperienza e 1’astuzia

9. La Disinfestazione non ¢ una fede o una ideologia: ¢ una professione moderna, sperimentale,
istruita ed innovativa.

10. 11 guadagno ottenuto da un Contratto difficile vale pit di un Appalto pilotato



